
Contact :
         04 71 03 31 40
        06 08 61 40 15
       franceservices.craponne@lepuyenvelay.fr

ESPACE

SERVICES
FRANCE

Adresse :
1 place de la gare
43500 Craponne-sur-Arzon

CRAPONNE-SUR-ARZON



LES CONSEILLERS NUMÉRIQUES DE LA COMMUNAUTÉ
D'AGGLOMÉRATION DU PUY EN VELAY

vous accueillent lors de permanences sur rendez-vous

un accompagnement individuel sur rendez-vous
des ateliers collectifs sur la prise en main numérique

Le Conseiller Numérique répond à vos besoins numériques et vous propose :

Florian Coudert  - Tel :06 75 16 52 48                 Cédric Chazelet  - Tel : 06 75 59 89 96                   
(Craponne, Allègre, La Chaise-Dieu)                  (Saint Paulien, Bains, Saint Hostien)                        
florian.coudert@conseiller-numerique.fr         cedric.chazelet@conseiller-numerique.fr

ÉQUIPEMENTS BUREAUTIQUES À DISPOSITION

En accès libre pour vos démarches administratives

Ordinateurs connectés à internet
Imprimante, scanner, photocopieur
Téléphone (sur demande justifiée)

Un espace informatique :

Ouvert aux mêmes horaires
que l'espace France Services
sans rendez-vous

Pensez à apporter les identifiants et mots de passe permettant
d'accéder à vos espaces personnels et à votre messagerie 
(boite mail) ainsi que votre téléphone portable.



FRANCE SERVICES

APPUI AUX DÉMARCHES ADMINISTRATIVES

PERMANENCES PARTENAIRES À FRANCE SERVICES

ERGALIS (Agence d'intérim)
Le 1er mercredi du mois de 8h30 à 12h00

Cap Emploi (travailleurs handicapés)
Un matin par mois ou sur rendez-vous au 
04 71 02 13 87

Service des Impôts des Particuliers
2 fois / mois - Renseignements 04 71 03 31 40

SPL du Velay (programme habitat)
Renseignements au 04 71 02 52 52

Mission Locale du Velay
Sur Rendez-vous au 04 71 07 09 09

CER France (Comptabilité)

CIDFF ( accès au droit  des femmes et
des familles)
2ème et 4ème vendredis du mois 
Sur rendez-vous au 04 71 09 49 49

CDAD (Conseil Départemental
d'Accès au Droit)
Sur rendez-vous au 07 87 20 77 67



Lundi : 9h00 - 12h30
Mardi : 10h30 - 16h30
Mercredi : 9h00 - 12h30 et 14h00 - 16h30
Jeudi : 9h00 - 12h30 et 14h00 - 16h30
Vendredi : 9h00 - 12h30

VOTRE ESPACE FRANCE SERVICES

HORAIRES D'OUVERTURE SANS RENDEZ-VOUS

CONSEIL : PRENEZ RENDEZ-VOUS 
AVEC LES AGENTS FRANCE SERVICES
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Pensez à conserver une copie de vos documents importants.
Ex : carte nationale d'identité, permis de conduire...

Mise à jour du dépliant le 06/02/2023

POSSIBILITÉ DE RENDEZ-VOUS EN DEHORS DE CES HORAIRES


